整合资源 因材施教 推进学风建设新发展

为深化落实高校立德树人的根本任务，培养符合海关事业和经济社会发展需要的应用型、复合型、涉外型的高素质海关管理专业人才以及服务口岸物流和国际商务的外经贸专业人才，我校始终凸显“爱国明志、开放博学”的大学精神，培育“博采众长”的优良学风，注重学生的全面发展。
为了有针对性地解决学生学习与发展问题，培养学习习惯、拓展学习能力、提高学习质量，促进全面素质提升，我校于2018年3月正式成立了学生学业发展中心，以“分级分类、个性化指导”为原则，从学习发展能力提升、优秀学生因材施教、学业困难学生帮辅三个层面开展学业指导工作。目前，我校学发中心已运作一年多，主要工作特色与成绩如下：
一、高度重视，加强整合，扎实推进工作。
学校建立起党政统一领导、分管校领导具体负责，多部门分工合作、齐抓共管的工作机制，由分管校领导、学生处（团委）、教务处、研究生处、国际交流部以及四系一部等部门相关负责人组成学生学业发展中心工作小组，对学生学业发展工作进行统一部署、协调和指导。学生学业发展中心办公室设在学生处。
中心成立的初衷就是整合教与学的资源，落实因材施教、分层分类的指导原则，着力培养“三型一高”的高素质应用型人才。经过一年多的运作与磨合，我校学生处、教务处、国际交流部、四系一部教学口整合资源，建立起密切的联动机制。一是建立工作联席制度。每学期召开一次学生学业发展中心工作小组会议，集中研讨一些问题，统一思想与认识，做细做实各项工作。今年初，我们召集学生管理与培养的主题研讨会，对学风建设、科创工作、就业工作等集中研讨。我们的副书记、副校长陈晖，人事处、教务处、研究生处、学生处、团委和四系一部负责人及相关人员出席会议。二是定期召开教学工作例会。每个月由分管的校领导牵头召集，教学口、学生口的负责人全体出席，大家互通有无、互报情况，共同商议，提高了工作效率与效果。三是实行系部定期报告制度。每年3月份，各系撰写学情分析报告并提交学生处，包括本系学风建设概况、存在的问题、采取的措施、取得的成绩、下一步的工作做法等，要求3000字左右。学生处汇总梳理一份总的学情报告，分析特点、查摆原因、提出举措，并在教学工作例会上进行报告。通过整合与合作，2018年，完成了我们预定的11项工作；2019年，又推出了12项活动，目前已完成获正在推行中的有9项工作。
二、因材施教，分类指导，寻求工作突破。
我们学发中心聚焦三个群体，因材施教，落实分层分类指导。一是优秀学子因材施教：结合综合素质测评与评奖评优工作，挖掘优秀典型，通过微信推送、宣传海报、表彰大会、巡讲活动等方式，树立榜样、宣传榜样；在科创竞赛、跨文化交流等方面，为学生的个性发展提供便利服务。有21名学生赴俄罗斯西北管理学院、荷兰方提斯应用科学大学、德国明斯特大学等进行为期三个月的交换学习，23名学生赴美国伊利诺伊大学香槟分校进行为期四周的国际访学项目。我们做的比较成功的是科创竞赛活动、创新创业活动，基本都有专业教师会参与指导学生，特别是拿奖的项目更是少不了专业老师的指导。为了进一步鼓励专业教师对学生活动的指导，目前我们正在研究出台《上海海关学院科创实践管理办法》，进一步规范化管理、专业化操作。2018年我校科创竞赛获得个体一等奖2人、二等奖9人、三等奖16人，团体二等奖2个、三等奖6个、1银4铜的成绩（主要包含全国大学生英语竞赛、计算机设计大赛、数学建模大赛、创新创业大赛、知行杯等）。二是全体学生学习能力提升：系部结合行业教师聘请制度落实行业导师制度，邀请行业导师开展专业学习、行业现状、就业前景与指导等方面的专题讲座，每学期至少安排1次；推出主题读书活动，营造“博采众长”之风气；举办达人活动，包括公考、考研、考证、留学等沙龙活动，分享经验、交流感悟；针对新生，开展大学生涯指导的系列活动。三是学业困难学生帮辅：开学后的第一个月，根据教务处的学生学业积点成绩，排摸出绩点2.0以下名单与学业预警名单，这是我们的重点帮辅对象。对于这些学生，学发中心、系部将重点关注，并采取各种措施给予学生实质性的帮助，取得了良好效果。
三、聚焦问题，定向突破，学业帮辅成效明显。
[bookmark: _GoBack]学发中心于开学初排摸出学业困难名单并下发到系部，各系依托教师激励计划和辅导员激励计划，主要通过制定帮辅计划书、辅导员谈心、朋辈互助、资料分享、教师答疑、小班辅导等方式为学业困难学生提供切实帮助。由于问题聚焦、措施得当，特别是激发了专业教师的作用，困难学生学业帮辅成效明显。
（一）一年来学业绩点2.0以下的统计数据
	统计时间
	2018.4
	2018.11
	2019.3

	绩点2.0以下人数
	60
	52
	39


自2018.4统计以来的一年中，学业绩点在2.0以下的实际人数在不断下降，由最初的60人减少到目前的39人，减少了21人，下降了35%。
（二）一年来学业预警的数据统计
	统计时间
	2018.4
	2019.3

	学业预警人数
	16
	6


2019年3月统计显示，学业预警有6人，与2018年4月统计的16人相比，有大幅度下降，减少了10人，下降了62.5%。

学风建设是一个复杂的系统工程，需要教学、管理和学
生系统等各方面的协调配合。以上是我们这一年来的初步探索和主要做法，感谢聆听，不当之处望指正。
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